Проект! 

ПЛАН ЗА ДЕЙСТВИЕ ЗА ОСИГУРЯВАНЕ НА РАВНИ ВЪЗМОЖНОСТИ НА ХОРАТА С УВРЕЖДАНИЯ 
2008 – 2009 ГОДИНА
Предложения на Националната асоциация на сляпо-глухите в България от 28.03.2008 г. (добавени към предложеният текст, добавеният текст е оцветен с жълто). 

	Дейност/ мярка

	Отговорни институции
	Цел
	Индикатори за изпълнение
	Финансови средства

	Цел 1

Създаване на адаптирана  към нуждите на хората с увреждания среда



	1. Физически достъп до обществени сгради, жилища, открити пространства и работни места.


	· Осигуряване на достъпност на спортните и културните обекти за лица с увреждания
	ДАМС, 
АХУ, ръководителите на органите на изпълнителната власт, кметовете на общините, собственици на такива обекти, неправителствени организации
МК

	1. Привеждане на обектите в съответствие с изискванията за достъпност

2. Осигуряване на достъп до културните институти за хора с увреждания, чрез ремонт и реконструкция на сградите;
3. Създаване на условия за читалищата чрез допълваща целева субсидия за извършване на ремонт и реконструкция на сградите за осигуряване на достъп за хора с увреждания
	1. Брой адаптирани обекти, брой на реализираните инвестиционни намерения
2. Брой културни институти, в които е извършен ремонт и реконструкция на сградите;
3. Брой читалища, в които са извършени  ремонт и реконструкция на сградите.
	1. Предвидени за това средства от държавния или общинския бюджети, средства от фондове на ЕС или публично-частно партньорство.
В рамките на утвърдения бюджет



	· Създаване на механизъм за реализация на политиката на достъпност на различни нива и ефективни контролни и санкциониращи механизми
	МС, МРРБ, НСОРБ, кметове на общини

	Създаване на ясен механизъм за приемане и контрол на програмите по чл. 169, ал.2 ЗУТ


	Издаване на наредбата по чл. 169, ал. 2 от Закона за устройство на територията на министъра на регионалното развитие и благоустройството


	

	· Обучение на проектанти, инвеститори, строители и всички специалисти, които участват пряко в проектирането и строителството на околната и битовата среда в принципите и стандартите за достъпност
	1. Камара на инженерите в инвестиционното проектиране, Камара на     архитектите в България, Камара на строителите и Българска асоциация на архитектите и инженерите консултанти с методическото съдействие на МРРБ 
2. МТ - Главна дирекция „Гражданска въздухоплавателна администрация” (ГД „ГВА”), Съюза на инвалидите в България и общинските администрации
3. МТ – ГД „ГВА”

	Обучение на участниците в проектирането и строителството за изискванията за изграждане на достъпна среда за цялото население, вкл. и за хората с увреждания
Разпространяване на  материали до всички центрове на съюза на инвалидите в страната, с цел информиране на заинтересованите лица с увреждания и тези с ограничена мобилност да за техните права при пътуването им по въздух
1. Актуализиране на терминологията в документите на летищата и авиокомпаниите от “инвалиди” в “хора с увреждания”, с цел избягване на дискриминацията на тази категория пътници. 

2. Обучение на персонала, зает с обслужването на тази категория пътници (PRMs);

3. Подобряване на системата за компенсации в съответствие с Монреалската Конвенция; 

4. Разрешаване на проблеми при резервациите on-line; 

5. Информация за правата на пътниците (PRMs) под формата на видео, брошури и т.н.
	Брой на проведените обучения и/или семинари
.........................................
Брой летища и авиокомпании с актуализирана терминология в документите, брой лица, обучени за обслужване на хора с увреждания, брой разпространени видеоматериали и брошури с информация за правата на хората с увреждания


	Осигурени средства на съответната организация, която провежда обучението

Със собствени средства
Със собствени средства


	2. Достъпен транспорт


	· Създаване на специални условия за движение, спиране и паркиране на моторни превозни средства, управлявани или ползвани от хора с увреждания
	„Пристанище Варна” ЕАД
„Пристанище Балчик” ЕАД 

Станция „Поддържане чистотата на морските води” АД

Пристанище „Одесос ПБМ” АД
„Пристанище Бургас” ЕАД
Пристанище „Дубъл Ве Ко” ЕООД – Русе
„Пристанищен комплекс Лом” ЕАД
„Пристанище Видин” ЕООД
„Фериботен комплекс” – Оряхово
„Ро-Ро СОМАТ-Видин”
Регионалните дирекции на „Морска администрация” в гр.Варна, гр. Бургас, гр.Русе и гр. Лом
НК „ЖИ”


	1. Определяне на две места за паркиране на леки автомобили на пристанищен терминал Варна изток;

2. Определяне и обозначаване на вход в пристанище Варна изток с международния символ “инвалид”, водещ към административната сграда;

3. Определяне на две места за паркиране на леки автомобили пред административната сграда на пристанище Варна запад и обозначаване със знаци;

4. Определяне местата за изграждане на рампи за преодоляване на стълбища към административни сгради в пристанище Варна запад;

5. Изграждане и оборудване на асансьор на пътнически терминал “Морска гара” – Варна, свързващ външно етажите на основната сграда, съвместно с наемателя на обекта;

6. Изграждане на рампа, позволяваща достъпа до митнически салон при пристанище Варна запад;

7. Изграждане на рампа за преодоляване на стълбите при административна сграда в пристанище Варна запад Обозначаване на  подхода към рампата с необходимите знаци;

8. Ремонт на санитарен възел в пътнически терминал “Морска гара” – Варна с цел обособяване на едно достъпно помещение за хора с увреждания Обозначаване на подхода към санитарния възел и обособеното помещение с необходимите знаци;

9. Изграждане на рампа за преодоляване на стълбите, водещи към ГКПП при пристанище Варна запад;

1. Обособяване на място за паркиране на автомобил, превозващ лица с увреждания, обозначено със знак;

2. Изработване на наклонени подстъпи за безпрепятствено подхождане към пешеходната пътека, определена за безопасно движение на хора с увреждания в района на пристанището;

3. Обозначаване на пешеходна пътека, определена за движение на хора с увреждания със знак “инвалид”;

4. Обособяване на лента, маркирана по съответен начин, за движение на хора с увреждания до административната сграда.

Обособване и поддръжка на паркомясто за спиране и престой на пътни превозни средства, управлявани от хора с увреждания и маркирането му със светлоотразяваща боя

1. Обозначаване на едно паркомясто за автомобил, превозващ хора с увреждания на паркинг пред административната сграда на пристанище Одесос ПБМ;
2. Обозначаване на паркомясто за автомобил, превозващ хора с увреждания на паркинг пред ПС-3 на пристанище Одесос ПБМ;
3. Осигуряване на достъп до помещението в “Складово-експедиционен отдел” за стоковеди на пристанище Одесос ПБМ
1. На територията на пристанище Созопол повърхността на площта на пристанището е на две нива с разлика от 1 м и е предложено да се изгради наклонена естакада за осигуряване на достъп до по-високата част;
2. За осигуряване на достъп до административната сграда на „Пристанище Бургас”е предложено да се изгради рампа до етажа на асансьорите;
3. Обозначаване на място за паркиране на автомобили на хора с увреждания или превозващи такива;

4. Построяване на наклонена рампа за осигуряване на достъп до етажа на асансьорите през входа на ТП Пристанище Бургас;
5. До асансьорите на първия етаж монтиране на устройство за комуникация с отговорните за достъпа на хора с увреждания служители от „Пристанище Бургас” ЕАД и да бъдат указани допълнително телефони за връзка.
1. Изработване на рампа за безпрепятствен достъп на инвалидни колички до административната сграда на пристанището;
2. Обособяване на паркомясто за автомобили, превозващи лица с увреждания, обозначени със съответен знак;

3. Изграждане на лента, маркирана по съответен начин за придвижване на хора с инвалидни колички до административната сграда на пристанището и снабдена с парапет, улесняващ придвижването на хора с увреждания.
Изграждане и обозначаване на места за спиране и паркиране на моторни превозни средства, управлявани от хора с увреждания
Изработване на подвижна площадка за придвижване по сходните на понтонни съоръжения № 4 и 5 на Централен пътнически кей хора с увреждания, както и на архитект за изграждане на рампа за възможен преход през кейовата стена
1. Обособяване на площадки за спиране и паркиране на моторни превозни средства управлявани от хора с увреждания;
2. Изпълнение на мерките, заложени в Програма за създаване на условия за достъп до транспортни услуги с ферибота на хора с увреждания по Ро-Ро линията Оряхово-Бекет-Оряхово

1.Извършване  на периодичен и текущ контрол за достъпността на пристанищната инфраструктура и транспортни услуги в пристанището от хора с увреждания, включително с помощни средства, на транспортни средства, управлявани от хора с увреждания или превозващи хора с увреждания;
2. Осигуряване на специални условия за движение на пътни превозни средства управлявани от хора с увреждания или превозващи хора с увреждания в района на пристанището – същите се пропускат с предимство пред другите пътни превозни средства и им се осигурява незабавно достъп до пристанищните услуги;
3. Осигуряване на условия за спиране, паркиране и престой на пътни превозни средства управлявани от хора с увреждания или превозващи хора с увреждания, като се обособят три броя паркоместа в района на пристанището, които да се очертаят, маркират и обозначат по съответния ред върху асфалта със знак Д21 по смисъла на Правилника за прилагане на Закона за движение по пътищата.
1. Проучване на възможността за осигуряване на едно паркомясто за хора с увреждания пред съответните регионални дирекции;

2. Проучване на техническата възможност за изграждане на рампи за хора с увреждания пред регионалните дирекции.
1. Ремонт жп гара Пазарджик – предвидено е изграждане на подходи за придвижване на трудно подвижни лица (подход до чакалнята, достъп до пероните, подход към WC);
2. Ново приемно здание гара Кермен – предвидено е изграждане на подходи за придвижване на трудно подвижни лица (подход до чакалнята, достъп до пероните, подход към WC);

3. Ремонт околни пространства и отопление – гара Разлог – предвидено е изграждане на подходи за придвижване на трудно подвижни лица (подход до чакалнята, достъп до пероните, подход към WC);
4. Ремонт на настилки и околни пространства гара Сандански – предвидено е изграждане на подходи за придвижване на трудно подвижни лица (подход до чакалнята, достъп до пероните, подход към WC);

5. Нова жп спирка „Вардар” в междугарието Захарна фабрика – Горна Баня – предвиден е подход за придвижване на трудно подвижни лица до перона.
	Изпълнение на заложените цели
Изпълнение на заложените цели

Изпълнение на заложените цели

Изпълнение на заложените цели

Изпълнение на заложените цели

Изпълнение на заложените цели

Изпълнение на заложената цел

Изпълнение не заложената цел

Изпълнение на заложените цели

Изпълнение на заложените цели

Изпълнение на заложените цели

Изпълнение на заложените цели


	Със собствени средства
Със собствени средства
Със собствени средства

Със собствени средства

Със собствени средства

Със собствени средства

Със собствени средства

Със собствени средства

Със собствени средства

Със собствени средства

Със собствени средства
В рамките на осигурените финансови средства.



	· Осигуряване на специални транспортни услуги за децата и възрастни с увреждания, които не могат да ползват стандартните транспортни услуги 
	МТ, кметове на общини, неправителствени организации
	Осигурен достъп до специални транспортни средства
	Постигната степен на предоставена качествена грижа за хората с увреждания. Брой ползватели на тази услуга – деца и възрастни
	

	· Адаптиране на превозни средства от градския транспорт за ползване от лица с увреждания
	Кметове на общини, неправителствени организации
	Повишаване качеството на транспортните услуги за хората с увреждания
	Брой адаптирани превозни средства.
	

	· Осигуряване на достъп в системата на железопътния, морския и въздушния транспорт
	„БДЖ” ЕАД

НК „ЖИ”
	1. Внос на 25 броя електромотрисни влакове (ЕМВ) “Сименс”. Във всяка мотриса има обособени места за лица в инвалидни колички, както и санитарен възел с възможност за самообслужване. 

За всички ЕМВ “Сименс” са осигурени подвижни сгъваеми платформи, чрез които ще се осъществява качване, респективно сваляне на тези лица в гарите по маршрута на влака. Самото обслужване ще се извършва от превозния персонал.
2. Включване на специализирани вагони в съставите на ускорените бързи влакове №№ 8605 / 8606, движещи се по маршрута Пловдив – Варна – Пловдив. В двете крайни гари има гарови служби за обслужване на лица с ограничена подвижност.

1. Приемно здание и перони на гара Горна Оряховица – изграждане на помещения за транспортно обслужване на трудно подвижни лица и изграждане на достъпна среда в района на гарата;
2. Оформяне на централен подлез на гара Русе пътническа – предвидено е изграждане на подходи за придвижване на трудно подвижни лица и монтаж на два боря асансьори за обслужване на трудно подвижни лица;
3. Нова жп спирка „Вардар” в междугарието Захарна фабрика – Горна Баня – предвиден е подход за придвижване на трудно подвижни лица до перона.
	Изпълнение на заложените цели
Изпълнение на заложените цели


	Със собствени средства
Осигурени са финансови средства.

	3. Достъпна информация и комуникации



	· Осигуряване на нормативна база за достъпност на информационните услуги и документацията за различните групи хора с увреждания
	ДАИТС, МОН, кметове на общини, неправителствени организации
Автомобилна администрация
	1. Приемане на Наредба за изискванията и параметрите на качеството за универсалната услуга, специалните мерки за хора с увреждания и реда за избор на предприятията, предоставящи обществени електронни съобщителни мрежи и/или услуги и за възлагане на задължението за предоставяне на универсалната услуга;

1. Приемане на Наредба за изменение и допълнение на Наредба № 2 от 15.03.2002 г. за условията и реда за утвърждаване на транспортни схеми и за осъществяване на обществени превози на пътници с автобуси и леки автомобили.

С наредбата се въвежда изискване при възлагане от общините на превози по градски основни линии всички автобуси от клас I да бъдат с нисък под ( нископодови).

2. Приемане на Наредба за изменение и допълнение на Наредба № 33 от 3.11.1999 г. за обществен превоз на пътници и товари на територията на Република България.

С наредбата се въвеждат изисквания по оборудването на всички автогари за осигуряване на: 

- достъпен маршрут за придвижване с инвалидна количка от улицата до помещението за пътници и сектора за пристигане и тръгване на автобусите;

- подемна платформа или рампа за придвижване на инвалидна количка при качване и слизане от автобуса;

- достъпни за хора с увреждания гише за билети и санитарен възел.
	Създаване на правна регламентация на достъпа до различните информационни услуги за хората с увреждания

Брой разработени програми и специални продукти.
Правна регламентация на изискванията към общините по отношение на превозите по градски основни линии и оборудване на всички автогари с цел осигуряване на достъпен маршрут за хората с увреждания

	В рамките на утвърдения бюджет

В рамките на утвърдения бюджет



	· Осигуряване на достъпност на средствата за масово осведомяване и средствата за телекомуникации (телефони, компютри и др.)
	ДАИТС

Държавни и частни телевизии

Държавни и частни радиостанции

Доставчици на услуга – оператори на кабелна или сателитна телевизия
Телекомуникационни оператори

	В средствата за масово осведомяване:
използване на достъпни форми - визуално представяне на текст, текстови дублаж –субтитри, жестомимичен език и жестомимичен дублаж, гласов дублаж, уголемени шрифтове, достъпни мултимедии, както и всякакви писмени, звукови, на опростен език, дикторски, допълващи и алтернативни способи, средства и формати за достъпна информация и комуникация.

Телевизии с цифров сигнал, предоставящи възможност за интерактивни услуги по желание на потребителя с увреждане

(достъпните форми са изброените по-горе). 
В средствата за телекомуникации:
Инсталиране на специални телефони за обществено ползване, достъпни за хора с инвалидни колички, както и такива с текстова или друг вид връзка за хора с увреден слух или говор, текстов телефон с визуален и брайлов дисплей за глухи и за сляпо-глухи лица, 
осигуряване улеснения за потребители, лишени от зрение или с увредено зрение, предоставяне в подходяща форма на абонати със зрителни увреждания на детайлизираните им сметки (вкл. чрез Брайлово писмо), 
Предоставяне на компютри със софтуерен екранен четец и синтетична реч за слепи и за сляпо-глухи с остатъчен слух, софтуерна лупа за лица с остатъчно зрение,  и  с брайлов дисплей и брайлов принтер за сляпо-глухи с пълна глухота и значително зрително увреждане, и за тотално сляпо-глухи.
Предлагане на специални цени и ценови пакети за хора с увреждания, които да са различни от обичайните търговски условия 


	
	...............................

	· Предоставяне на софтуерни и хардуерни продукти за хора със зрителни и зрително-слухови увреждания в областните администрации и администрациите, работещи на принципа “едно гише”
	МДААР
	Осигуряване на  улеснено ползване на административните услуги в държавната администрация

Използване на компютри със софтуерен екранен четец и синтетична реч за слепи и за сляпо-глухи с остатъчен слух, софтуерна лупа за лица с остатъчно зрение,  и  с брайлов дисплей и брайлов принтер за сляпо-глухи  с пълна глухота и значително зрително увреждане, и за тотално сляпо-глухи

	Брой локации с внедрени софтуерни и хардуерни продукти за хора със зрителни увреждания
	В рамките на утвърдения бюджет

	· Предоставяне на интерпретаторски услуги за глухи лица от  преводачи-тълковници (интерпретатори) за глухи,  владеещи жестомимичен език 

и интерпретаторско-придружителски услуги за сляпо-глухи лица от интерпретатори (преводачи-тълковници) - придружители за сляпо-глухи лица: (чрез тактилно-жестов език, ръчни азбуки, и методи за тактилна комуникация със сляпо-глухи) 

(„тактилна комуникация” = „комуникация чрез осезанието”)

Забележка: интерпретаторите-придружители на сляпо-глухи могат да работят и като интерпретатори на глухи, тъй като се обучават да интерпретират на хора и от двата вида нарушение. 

По примера на много европейски страни (вкл. и Норвегия), където интерпретаторите за глухи и интерпретаторите-придружители за сляпо-глухи се подготвят във ВУЗ и предоставят услугите си чрез финансиране от държавата
	МТСП и АСП 
Мрежа от Бюра за преводачески услуги за глухи и за сляпо-глухи, работещи   в тясно сътрудничество с Националния методически център по жестомимичния език към Съюза на глухите в България и Националния център за рехабилитация на сляпо-глухи „Хелън Келър” към Националната асоциация на сляпо-глухите в България
	Чрез предоставените интерпретаторски 
услуги,  глухите лица ще получат достъп до комуникация и информация.
Чрез предоставените интерпретаторски и  придружителски услуги, сляпо-глухите лица ще получат, както достъп до комуникация и информация, така и достъп до заобикалящата среда. 


	Брой интерпретатори за глухи, предоставящи услуги

Брой интерпретатори-придружители за сляпо-глухи, предоставящи услуги

Брой глухи и сляпо-глухи лица, ползватели на услугите.
	От бюджета и от финансиране по проекти

	Цел 2

Промяна на модела на грижа за деца с увреждания от настаняването им в специализирани институции към грижи в семейна среда



	1. Достъп до качествени дневни грижи за деца с увреждания чрез:



	· Разширяване обхвата на предоставяните услуги, осигуряващи дневни грижи за деца с увреждания 
	Кметове на общини, АСП
	1.Разкриване на нови Дневни центрове за деца с увреждания за предоставяне на дневна и седмична грижа.

 2.Разкриване на нови Центрове за обществена подкрепа за подкрепа на родители, отглеждащи деца с увреждания.
	Брой разкрити нови Дневни центрове.

Брой разкрити нови Центрове за обществена подкрепа.
	В рамките на утвърдения бюджет

В рамките на утвърдения бюджет

	· Осигуряване на подкрепяща среда за обучението и възпитанието на децата със специални образователни потребности в общообразователните училища и детските градини: 
а/ достъпна архитектурна среда, 

б/мултидисциплинарен екип от специалисти, 

в/ диагностика, консултация и рехабилитация, 

г/ специални учебно-технически средства и апаратура, 

д/ индивидуален план за обучение, 

е/ учебни програми по специалните учебни предмети и други
	МОН, кметове на общини, ДАЗД, неправителствени организации
	Достъп до качествено образование
	Достигнато ниво в % на адаптирани общообразователни училища и детски градини; брой обучени екипи; брой внедрени и ефективно използвани специални учебно-технически средства и апаратура; изготвени нови, подобрени индивидуални планове за обучение; брой изготвени нови учебни програми за обучение на деца със специални образователни потребности
	

	· Предоставяне на услуги за родители на деца с увреждания с цел подкрепа за отглеждане на детето в семейството
	МТСП, АСП, кметове на общини, неправителствени организации
	Разкриване на нови  - Звено «Майка и бебе», където се обучават майки в изграждане на родителски умения за обгрижване на деца с увреждания.
	Брой новоразкрити -Звено «Майка и Бебе».
	В рамките на утвърдения бюджет

	· Продължаване на процеса на преструктуриране на специализираните институции за деца с увреждания с оглед предоставяне на дневна и седмична грижа и други социални услуги в общността за подкрепа на децата с увреждания и техните семейства
	МТСП, ДАЗД, АСП, кметове на общини, неправителствени организации
	Изготвяне на институционални проекти на специализираните институции за деца с увреждания, относно тяхното преструктуриране и риформиране .
	Брой преструктурирани и реформирани специализирани институции за деца с увреждания.
	В рамките на утвърдения бюджет

	· Провеждане на мониторинг върху процеса на преструктуриране на институциите за деца с увреждания; предоставяне на обучение и методическа помощ на регионалните екипи, ангажирани с разработването на институционалните проекти за реформиране и преструктуриране и на плановете за закриване на институциите за деца.
	ДАЗД
	
	1. Проведени регионални  срещи и дадени методически указания на местните екипи за разработване на институционалните проекти.

2. Разработени институционални проекти за реформиране и преструктуриране

2. Разработени планове за закриване на институции за деца 


	В рамките на утвърдения бюджет

	· Осъществяване на мониторинг и контрол върху спазването на правата на децата с увреждания и на стандартите за социални услуги за деца в специализираните институции.
	ДАЗД
	
	Гарантирани права на децата с увреждания и  спазени стандарти за качество на грижите в специализираните институции.
	В рамките на утвърдения бюджет

	● Оказване на методическа и професионална подкрепа на доставчиците на социални услуги, предоставяни в специализирани институции за деца с увреждания, с оглед подобряване качеството на грижите


	ДАЗД
	
	Дадени методически указания на доставчиците

Предоставяне на качествени грижи за децата
	В рамките на утвърдения бюджет

	● Насърчаване, подкрепа и лицензиране на доставчици на социални услуги за социална и образователна интеграция на деца с увреждания
	ДАЗД
	
	Повишен брой услуги за деца с увреждания и техните семейства; Осъществяване на успешна интеграция на децата.
	В рамките на утвърдения бюджет

	Цел 3

Гарантиран достъп до качествено образование на хората с увреждания



	1. В средното образование е необходимо да продължи прилагането на политиката за включващо обучение на децата със специални образователни потребности чрез



	· Създаване на единна методика за комплексно педагогическо оценяване и препоръки за децата със специални образователни потребности
	МОН, РИО, неправителствени организации
	Синхронизиране на законодателството в областта на интегрираното обучение
	Брой деца преминали през комплексно педагогическо оценяване според новата методика.
	В рамките на утвърдения бюджет

	· Изграждане на положителни нагласи към включващо обучение в различните общности – учители, ученици, деца и родители
	Неправителствени организации
	Приемане на децата със специални образователни потребности от обществото без резерви
	Брой кампании за промяна на нагласите; брой интегративни дейности в детските градини и училища за изграждане на положителни нагласи към интегрираното обучение,; предоставена информация и брой консултации на родители на деца с увреждания за социалните услуги, интегрираното обучение и правата на децата
	

	· Създаване на условия за интегрирано обучение на децата със специални образователни потребности в образователната система  
	МОН, РИО, кметове на общини, неправителствени организации

АЗ


	1. Осигуряване на равен достъп до общообразователната система за деца със специални образователни потребности

2. Реализиране на програма „Учители за деца с увреждания”, чиято основна цел е осигуряване на заетост след подходящо обучение на безработни учители и реализиране на техния преподавателски потенциал чрез ангажирането им с обучение, социална интеграция и повишаване на образователното равнище на деца с различни форми на увреждания
	Разработена и поддържана база данни за деца със специални образователни потребности, брой назначени ресурсни учители, брой разкрити ресурсни центрове за подкрепа на интегрираното обучение, брой успешно интегрирани деца със специални образователни потребности в образователната система.

Брой включени в заетост безработни лица, брой работили лица
	В рамките на утвърдения бюджет
В рамките на утвърдения бюджет 

	· Осигуряване на оптимизирана системата на специалните училища
	
	
	
	

	· Създаване на условия за достъп до образование на децата с увреждания, настанени в специализираните институции
	МОН, МТСП, ДАЗД, РИО, кметове на общини
	Осигуряване на достъп до образователната система на децата с увреждания, настанени в специализираните институции
	Брой деца настанени в специализираните институции в училищна възраст, посещаващи общообразователни училища. Брой деца настанени в специализирани институции в училищна възраст, посещаващи специализирани училища
	В рамките на утвърдения бюджет

	· Осъществяване на контрол относно спазване правото на достъп до образование на децата с увреждания в специализираните институции
	ДАЗД
	
	Извършени проверки за спазване правото на достъп до образование и на стандартите за социални услуги за деца
	В рамките на утвърдения бюджет

	2.  В сферата на висшето образование:



	· Актуализиране на образователните програми по специална педагогика и социални дейности и  всички педагогически специалности (с учителска правоспособност) с оглед  подготовката и повишаването на квалификацията на кадри за работа с деца, младежи и възрастни - имащи увреждания от всички видове и специфики: физически, сензорни, интелектуални затруднения,  с множество увреждания и сляпо-глухи 
	Висшите учебни заведения в Р. България (подготвящи кадри с педагогически специалности, специална педагогика и по социални дейности) 
	Подготовка и повишаването на квалификацията на кадри – педагози и социални работници, за работа с деца, младежи и възрастни със специални образователни потребности - имащи увреждания от всички видове и специфики: физически, сензорни, интелектуални затруднения, с множество увреждания и сляпо-глухи, включително и лица с  различни усложнени комбинации от увреждания (например сляпо-глухота с интелектуално нарушение и с други  допълнителни увреждания) 

	Брой актуализирани образователни програми;
Повишаване качеството на образователните програми; 
Брой подготвени нови кадри;

Брой кадри с повишена квалификация;
Брой на децата, младежите и възрастните със специални образователни потребности, (имащи увреждания от всички видове и специфики: физически, сензорни, интелектуални затруднения,  с множество увреждания и сляпо-глухи) с които работят подготвените и квалифицирани кадри

	От бюджетите на ВУЗ, както и по проекти по Европейски образователни програми

	· Обучение в бакалавърски и магистърски специалности във ВУЗ на:

1) преводачи-тълковници (интерпретатори) за глухи,  владеещи жестомимичен език
2) интерпретатори (преводачи-тълковници)  ─ придружители за сляпо-глухи лица: (чрез тактилно-жестов език, ръчни азбуки, и методи за тактилна комуникация със сляпо-глухи) 

(„тактилна комуникация” = „комуникация чрез осезанието”)

Забележка: интерпретаторите-придружители на сляпо-глухи могат да работят и като интерпретатори на глухи, тъй като се обучават за интерпретиране на лица и от двата вида нарушение. 

По примера на много европейски страни (вкл. и Норвегия), където интерпретаторите за глухи и интерпретаторите-придружители за сляпо-глухи се подготвят във ВУЗ и предоставят услугите си чрез финансиране от държавата
	Висшите учебни заведения в Р. България по хуманитарни дисциплини, в тясно сътрудничество с Националния методически център по жестомимичния език към Съюза на глухите в България и Националния център за рехабилитация на сляпо-глухи „Хелън Келър” към Националната асоциация на сляпо-глухите в България
	Подготовката на интерпретаторите за глухи и интерпретаторите-придружители за сляпо-глухи, ще позволи предоставянето на интерпретаторски и придружителски услуги на нуждаещите се от тях глухи и сляпо-глухи лица. Чрез предоставените интерпретаторски 
услуги,  глухите лица ще получат достъп до комуникация и информация.
Чрез предоставените интерпретаторски и  придружителски услуги, сляпо-глухите лица ще получат, както достъп до комуникация и информация, така и достъп до заобикалящата среда. 
	Брой въведени образователни програми; 
Брой въведени специалности;
Брой дипломирани интерпретатори за глухи; 
Брой дипломирани интерпретатори-придружители за сляпо-глухи;

Брой глухи и сляпо-глухи лица, ползватели на услугите. 
	От бюджетите на ВУЗ, както и по проекти по Европейски образователни програми

	Цел 4

Осигуряване на комплексна медицинска и социална рехабилитация, помощни средства, приспособления, съоръжения и медицински изделия



	· Разработване на програми за последователно провеждане на медицинска, професионална и социална рехабилитация 
	МЗ, МТСП, НЕЛК, НОИ, НЗОК, АСП
	Нормативна промяна в модела на медицинската експертиза на работоспособността, с цел осигуряване на оптимални срокове, достъпност и компетентност при освидетелстването на хората с увреждания
	Правна регламентация на медицинската оценка за степента на увреждане на хората с увреждания.
	В рамките на утвърдения бюджет

	· Създаване на условия за спазване правото на избор на лицето с увреждане и активно му участие, както и на неговите близки в рехабилитационния процес
	
	
	
	

	· Осигуряване на условия за ранна диагностика и превенция на уврежданията
	
	
	
	

	· Изграждане на структури и съответните механизми на заплащане за осъществяване на медицинска рехабилитация за хора с увреждания
	
	
	
	

	· Въвеждане на нови технологии в производството и снабдяването с индивидуални технически помощни средства и медицински изделия чрез данъчни, митнически и други преференции.
	
	
	
	

	· Създаване на механизъм за прецизирано оценяване на нуждите от ПСПС и медицинските изделия и прилагане на индивидуализиран подход
	МТСП и АХУ
	Предлагане на по-качествени помощни средства и медицински изделия на лицата с много тежки увреждания и намаляване на експлоатационния им срок. Например за сляпо-глухите с много тежки комбинирани увреждания:
„Срокът за ползване и получаване на нов слухов апарат да се намали от 6 /шест/, на 4 /четири/ години, специално за сляпо-глухите с много тежки зрителни увреждания  (І група (над 90% загуба на работоспособност) с чужда помощ по отношение на зрението) и много тежки слухови увреждания (над 90 децибела загуба на слуха на по-добре чуващото ухо), като по преценка на ЛКК, им се отпуска какъвто апарат им е необходим: програмируем дигитален слухов апарат или джобен слухов апарат, за едностранно или двустранно слухопротезиране, като при едностранно слухопротезиране лимитът е до 600 лв., а при двустранно слухопротезиране до 1200 лв., без значение дали сляпо-глухите са в трудоспособна възраст или дали са осигурени.”
	Удовлетворени нужди на лицата с много тежки увреждания
	Държавен бюджет

	· Създаване на повишени изисквания към доставчиците на ПСПС и медицинските изделия и договаряне на адекватни цени на заплащане
	
	
	
	

	Цел 5

Разширяване възможностите за трудова заетост при хората с увреждания и включването им в различни програми за осигуряване на подходящи работни места



	· Промени в нормативната уредба, насърчаващи наемането на лица с увреждания в държавната администрация 

	МДААР
	Изменение и допълнение на ЗДСл;

Изменение и допълнение на Наредбата за провеждане на конкурсите за държавни служители.

	Брой назначени хора с увреждания в държавната администрация
	

	· Разработване на програма за обучение за кандидатстване на хора с увреждания за работа в държавната администрация.
	МДААР - ИПАЕИ
	Подготовка на хората с увреждания за кандидатстване в държавната администрация
	Брой хора с увреждания, преминали обучение.
	В рамките на утвърдения бюджет

	· Повишаване на ефективността на програмите за заетост на национално и местно равнище, както и на насърчителните мерки за осигуряване на постоянна заетост за хората с увреждания на пазара на труда
	МТСП, АЗ, АСП, АХУ

МТСП, АЗ
	1.Реализиране на Националната програма за заетост и професионално обучение на хора с трайни увреждания, чиято цел е подобряване пригодността на заетост и осигуряване на заетост на безработни лица с трайни увреждания или преминали успешно курс на лечение за зависимост към наркотични вещества за преодоляване на социалната им изолация и за пълноценното им интегриране в обществото
2. Насърчаване на работодателите да наемат безработни с трайни увреждания по реда на ЗНЗ (чл. 36, ал. 2 и чл. 52 от ЗНЗ)


	Брой включени в обучение и заетост безработни лица с трайни увреждания, брой работили лица

Брой включени безработни лица, брой работили лица


	В рамките на утвърдения бюджет

В рамките на утвърдения бюджет

	· Стимулиране на работодатели за приспособяване на работната среда спрямо нуждите на хората с увреждания
	
	
	
	

	· Стимулиране на работодатели от обичайна работна среда за наемане на хора с увреждания и осигуряване на достъп, адаптиране и оборудване на работното място
	АХУ
	Осигуряване на заетост на хора с увреждания в обичайна работна среда за преодоляване на социалната им изолация и пълноценното им интегриране в обществото
	Брой хора с увреждания, наети в обичайна работна среда
	В рамките на утвърдения бюджет

	· Стимулиране на работодатели от специализирана работна среда за подобряване на условията на труд и технологично обновяване на производствения процес
	АХУ
	Осигуряване на здравословни и безопасни условия на труд, технологично обновяване на материално техническата база, осигуряване на социални контакти
	Брой хора с увреждания с подобрени условия на труд в специализирана работна среда и брой технологично обновени специализирани предприятия и кооперации
	В рамките на утвърдения бюджет

	· Стимулиране на  професионалното обучение и квалификация на хората с увреждания
	МТСП, АЗ
	Повишаване пригодността за заетост на работната сила в съответствие с потребностите на пазара на труда и изискванията на работодателите, чрез обучение на възрастни, включително на хора с увреждания, по реда на чл. 63 от ЗНЗ
	Брой включени в обучение лица, брой завършили обучение лица
	В рамките на утвърдения бюджет

	· Създаване на условия за развитие на самостоятелна стопанска дейност на хората с увреждания
	АХУ

МТСП, АЗ
	1. Финансиране на проекти  на лица с трайно загубена работоспособност, желаещи да започнат  или развият самостоятелна стопанска дейност
2. Реализиране на Програма „Кредит без лихва за хора с увреждания”, чиято цел е осигуряване на равнопоставеност и създаване на условия за социално-икономическа интеграция на хората с увреждания, чрез повишаване на конкурентноспособността им, формиране на предприемаческа нагласа за стартиране и развитие на самостоятелен бизнес
	Брой хора с увреждания стартирали самостоятелна стопанска дейност
Брой лица с намалена работоспособност, на които се възстановяват лихвите по одобрен кредит по Проект „Гаранционен фонд за микрокредитиране”
	В рамките на утвърдения бюджет

В рамките на утвърдения бюджет

	· Включване на хора с увреждания в стажове за студенти и млади специалисти в държавната администрация, организирани от МДААР.
	МДААР
	Запознаване на студентите и младите специалисти  с увреждания с особеностите и спецификата в работата на държавната администрация
	Брой студенти и млади специалисти провели стаж
	ОПАК

	· Изграждане на устойчив модел за развитие на социални предприятия

	
	
	
	

	● Създаване на защитени социални предприятия  за  лица с ментални увреждания, с множество увреждания, включително и сляпо-глухи
(по местоживеене или като надомна работа)

	МТСП, общини, НПО 
	Осигуряване форма на трудова заетост и реализация на  лица с много тежки увреждания (интелектуални, тежки комбинирани сензорни – сляпо-глухота и др.). 
Трудовата реализация се съчетава и с определено трудово възнаграждение. 
	Повишено качество на живот на лицата с много тежки и комбинирани увреждания 

Брой на лицата с много тежки и комбинирани увреждания в защитени предприятия
	Национални програми, Европейски програми, проекти

	Цел 6

Приоритетно развитие на социалните услуги в общността. Развитие на алтернативните форми на услуги



	· Развиване на дневни форми за извършване на социални услуги - дневни центрове, рехабилитационни центрове и др. Изграждане на дневни форми като междуселищни центрове с оглед задоволяване потребностите на хората с увреждания от малките населени места, където не е ефективно или е невъзможно самостоятелното развитие на подобни структури
	Кметове на общини, АСП
	Подобряване качеството на предоставяните социални услуги.
	Намален капацитета в специализираните институции за хора с увреждания 

Разширени мрежата на социалните услуги в общността.

	Републикански бюджет, Общински бюджет и др. източници

	· Усъвършенстване на схемите за предоставяне на услугите личен асистент и социален асистент в национален мащаб
	МТСП, АЗ, АСП


	Реализиране на Национална програма „Асистенти на хора с увреждания”, чиято цел е предоставяне на грижа в семейна среда на хора с трайни увреждания или тежко болни самотни хора чрез осигуряване на заетост на безработни лица като лични и социални асистенти

Включително и за сляпо-глухи лица с дълбоки зрително-слухови увреждания и тотално сляпо-глухи, като личният и социалният асистент са обучени да контактуват с тях 

Без ежедневната лична помощ и съдействие на асистента, такива лица не биха могли изобщо да се включат в общността и остават сегрегирани и невидими за обществото и държавата
	Брой включени безработни лица, брой работили лица
	В рамките на утвърдения бюджет

	· Утвърждаване на норми и практически мерки за повишаване отговорността, включително финансовата на близките на хората с увреждания, задължени по закон  да се грижат за тях
	
	
	
	

	· Разработване на механизми и стимули за НПО, с оглед поемане на държавни и общински функции в областта на социалните услуги, на основата на търгове и конкурси за финансово и материално обезпечаване на съответните проекти
	АСП, кметове на общини, 
	Разкриване и управляване на социални услуги от НПО.
	Участие в проекти и ОП”РЧР” 

Брой проведени конкурси и брой възложени управления на СУ на НПО. 


	В рамките на утвърденото финансиране

В рамките на утвърдения бюджет

	· Разработване на концепция за раздържавяване и децентрализиране в областта на социалните услуги и стимулиране развитието на пазарен тип услуги за хора  с увреждания
	МТСП, МФ, НСОРБ, АСП, НПО
	Насърчаване на местните власти да предоставят и развиват социални услуги, местна дейност, на база извършен анализ на потребностите на населението на съответната община.

Провеждане на конкурси за възлагане управлението на социални услуги
	Осигуряване право на труд на хората с увреждания,

Брой включени в трудовия процес хора с увреждания.
	В рамките на утвърдения бюджет.

	· Правно регламентиране на активното и задължително предлагане на определени видове и форми социални услуги, включително  т. нар.  "Индивидуален план за рехабилитация и социална интеграция"
	МТСП, АСП
	Предлагане на социални услуги в общността
	Брой приети за обслужване лица
	В рамките на осигурения бюджет

	· Развиване на посреднически услуги за хората с увреждания, за които близките им, задължени по закон да се грижат за тях, не изпълняват своите задължения  /постигане на досъдебни споразумения, помощ в съдебната фаза и др. /
	
	
	
	

	· Разработване на цялостна система от стандарти, норми и нормативи за различните видове и форми социални услуги, материално техническа база и достъпа до и в съответните институции
	МТСП, МФ, АСП
	Подобряване качеството на предоставяните социални услуги
	Разработване и утвърждаване на стандарти за численост на персонала в социалните услуги.

Разработване на стандарти с измерими показатели и цени. 


	В рамките на утвърдения бюджет.


	· Създаване на механизъм на финансиране, който да насърчава общините да развиват услуги в общността
	
	
	
	

	· Подобряване качеството на грижа  и прилагане на нови стандарти  за грижа в специализирана институция чрез прилагане на индивидуален подход 
	АСП, кметове на общини
	Подобряване качеството на предоставяната грижа
	Кадрово обезпечаване със специализиран персонал, чрез въвеждане и изпълнение на стандарти за численост на персонала по видове социални услуги.


	В рамките на утвърдения бюджет.

	· Осигуряване на ефективен мониторинг и контрол върху качеството на грижите и услугите, предлагани за децата в специализираните институции 
	ДАЗД
	Предоставяне на качествени грижи и услуги
	Изпълнени стандарти и критерии съгласно Наредба за критериите и стандартите за социални услуги за деца
	В рамките на утвърдения бюджет

	· Преструктуриране на специализираните институции с цел трансформирането им в различни форми на социални услуги в общността. 
	
	
	
	

	· Разкриване на социални услуги за деца с увреждания, базирани в общността
	
	
	
	

	● Оказване на методическа помощ, насърчаване и подкрепа на доставчиците на социални услуги за деца с увреждания с оглед подобряване качеството на услугите в съответствие с утвърдените критерии и стандарти.


	ДАЗД 
	Предоставяне на качествени услуги за деца с увреждания
	Дадени методически указания на доставчиците на социални услуги за деца с увреждания, предоставяни в общността
	В рамките на утвърдения бюджет

	· Създаване на система за непрекъснато обучение и повишаване на квалификацията на персонала в специализираните институции за деца и за хора с увреждания с оглед прилагането на съвременните стандарти за медицински и социални грижи
	МЗ, МОН, АСП, кметове на общини
	Повишаване квалификацията на персонала за предоставяне на качествени грижи на хората със специфични увреждания. 

Включително и обучение в начини за общуване с глухи и сляпо-глухи лица. 
	Провеждане на обучителни семинари на специалистите, работещи с хора с увреждания.


	В рамките на утвърдения бюджет



	● Изграждане на защитени жилища за лица с ментални увреждания, с множество увреждания, включително и сляпо-глухи, които нямат подходящи условия за живот в домашна среда при близките си, или нямат близки, които да се грижат за тях.

	МТСП, общини, НПО
	Осигуряване качество на живот в общността на лица с много тежки увреждания (интелектуални, тежки комбинирани сензорни – сляпо-глухота и др.). В това защитено жилище те ще могат да водят независим живот, подпомогнати от професионалисти. Всяко лице с увреждане ще разполага със собствена стая, като обучен персонал ще ги подпомага при тяхното общуване, информиране и занимания.

Така те няма да живеят затворени и изолирани в домовете си между четири стени, невидими за обществото и държавата.
	Повишено качество на живот на лицата с много тежки и комбинирани увреждания 

Брой на лицата с много тежки и комбинирани увреждания в защитени жилища
	Национални програми, Европейски програми, проекти

	Цел 7

Осигуряване на равни възможности за спорт, отдих, туризъм и участие в културния живот



	· Създаване на условия за развитие и интегрирано обучение в областта на науката, изкуството, спорта на децата с увреждания
	
	
	
	

	· Насърчаване на творческите способности на децата и възрастните с увреждания 
	
	
	
	

	· Обучаване на персонала на организации за спорт, развлечение, туризъм, култура и други за общуване с хора с увреждания
	
	
	
	

	· Развитие на проекти за изкуство, култура и спорт на хора с увреждания и техни организации
	АХУ
	Пълноценното включване на хората в неравностойно положение в обществения и културен живот на страната и извеждането им от социалната изолация, в която те попадат в следствие на непригодната и недостъпна архитектурна среда. 


	Брой финансирани проекти
	По одобрен бюджет

	· Осигуряване на места за отдих, спорт и туризъм като хотели, плажове, спортни центрове, гимнастически зали и други, достъпни за хора с увреждания
	
	
	
	

	· Насърчаване на интегрираното участие на хора с увреждания в спортната дейност на национално и международно ниво,  проектирани специални схеми и спортни игри
	
	
	
	

	· Признаване спортните постижения на хора с увреждания адекватно на останалите спортисти
	
	
	
	

	· Повишаване на положителното отношение на обществеността по отношение осигуряването на равни права и възможности на хората с увреждания
	
	
	
	

	Цел 8

Повишаване степента на информираност на обществото за проблемите и възможностите на хората с увреждания и промяна в обществените нагласи спрямо тях



	· Осигуряване на широка обществена подкрепа на дейностите, които ще се предприемат за реализиране на Стратегията за осигуряване на равни възможности на хората с увреждания 2008-2015 г. чрез провеждане на информационни кампании
	
	
	
	

	· Активно ангажиране на медиите по отношение  повишаване осведомеността на обществото за равни възможности на хората с увреждания
	
	
	
	

	· Повишаване  чувствителността на обществото към правата на децата с увреждания чрез:

1. Подкрепа и участие в съвместни проекти с неправителствени организации. 

2. Проучване на потребностите, проблемите и обществените нагласи към децата с увреждания 

3. Провеждане на образователна дейност за правата на децата с увреждания
	ДАЗД
	Информираност на обществото за съвместни проекти с неправителствени организации, образователна дейност за деца с увреждания
	Повишена толерантност и недопускане на дискриминация към децата с увреждания

1.Проведени съвместни инициативи;

2. Проведени анкетни проучвания;

3.Издадени информационни материали.


	В рамките на утвърдения бюджет

	· Разработване на програма за подкрепа и реализиране на европейските подходи в работата с хора с увреждания.
	МДААР- ИПАЕИ
	Създаване на подкрепяща поведенческа среда за хората с увреждания и успешна комуникация в трудовия процес в държавната администрация


	Брой служители, преминали обучение
	ОПАК

	· Обучение на служителите от фронт-офисите за работа с клиенти с увреждания.
	МДААР-ИПАЕИ
	Повишаване ефективността в работата на служителите от фронт-офисите.
	Брой служители, преминали обучение
	Бюджет на администрациите
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